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Relaterede Tjenestedataoplysninger for brugere af Mii-monitor (artikel 3, stk. 3, i EU's Dataforordning)  

Ved at bruge din Mii-monitor sammen med din HRM1000 / 1500 / 1500 Live / 2500 / 2500 Live / 4000 Live 
genereres data, som du kan få adgang til og administrere i overensstemmelse med de lovmæssige 
bestemmelser, især EU's Dataforordning. 

I disse oplysninger om Relaterede Tjenestedata informerer vi dig i din egenskab af bruger i henhold til EU's 
Dataforordning (se definition nedenfor), hvilken type data din Honda HRM1000 / 1500 / 1500 Live / 2500 / 
2500 Live / 4000 Live og Mii-monitor genererer, potentiel mængde af sådanne data, hvordan de gemmes, 
deles, og hvordan du kan få adgang til og administrere sådanne data,  og hvilke rettigheder du har vedrørende 
oplysningerne. Vi beder dig derfor læse følgende oplysninger omhyggeligt. 

Definitioner 

Forbundet produkt betyder en vare, der indhenter, genererer eller indsamler data om dets brug eller miljø, 
og som er i stand til at kommunikere Produktdata via en elektronisk kommunikationstjeneste, fysisk forbindelse 
eller adgang på enheden (f.eks. en tilsluttet plæneklipper); 

Produktdata er data, der genereres ved brug af et forbundet produkt, der er designet til at kunne hentes via 
en elektronisk kommunikationstjeneste, fysisk forbindelse eller adgang på enheden. 

Relateret tjeneste betyder en digital tjeneste, der kan knyttes til driften af et forbundet produkt (hvilket 
resulterer i en tovejs/bidirektionel udveksling af data), og som påvirker dette forbundne produkts funktionalitet, 
adfærd eller drift (på en sådan måde, at fraværet af dette ville forhindre det forbundne produkt i at udføre en 
eller flere af dets funktioner). Et typisk eksempel er en app, der er forbundet til et forbundet produkt. 

Relaterede Tjenestedata betyder data, der repræsenterer digitaliseringen af brugerhandlinger eller 
begivenheder relateret til det forbundne produkt, registreret bevidst af brugeren eller genereret som et 
biprodukt af brugerens handling under udbyderens levering af Relaterede Tjenester. 

Brugeren er en person, der ejer et forbundet produkt eller har rettigheder til at bruge det forbundne produkt, 
eller som modtager Relaterede Tjenester. 

Dataindehaver betyder en fysisk eller juridisk person, der har ret eller pligt til at bruge og stille data til rådighed, 
herunder, hvor det er kontraktligt aftalt, Produktdata eller Relaterede Tjenestedata, som den har hentet eller 
genereret under leveringen af en Relateret Tjeneste. 

Med hensyn til de anvendte termer henviser vi også til definitionerne i artikel 2 i EU's Dataforordning.  

I overensstemmelse med artikel 3, stk. 3, i EU's Dataforordning giver vi følgende oplysninger til brugerne: 

1. arten, den anslåede mængde og indsamlingshyppigheden af de Produktdata , der forventes 
indhentet, og hvordan sådanne data kan tilgås eller hentes, herunder dataindehaverens 
datalagringsordninger og varigheden af opbevaringen:  

Når du bruger din HRM1000 / 1500 / 1500 Live / 2500 / 2500 Live / 4000 Live, indsamler og overfører den 
visse Produktdata. Disse data kan gemmes både på enheden eller på en ekstern server. Dette involverer 
følgende data: 

a) Datatype: CAN-data genereret af computeren i Miimo inklusive følgende: Sensordata, Miimo 
statuskontroldata, historikdata i Miimo, placeringsoplysninger genereret af Miimos 
kommunikationsenhed og Miimo-indstillinger. 

b) Format: Data leveres til brugeren som csv-fil. 

c) Anslået volumen: Produktdata, som HRM1000 / 1500 / 1500 Live / 2500 / 2500 Live / 4000 Live er i 
stand til at generere, afhænger af, hvor ofte og hvor længe den bruges. De data, der genereres og 
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transmitteres kontinuerligt og i realtid, kan nå op på en volumen på op til 128KB. Når Miimo er tændt, 
producerer Miimos computer automatisk dataene i stedet for nødvendigheden af at levere dataene til 
brugeren. 

d) Opbevaringens varighed: Historiske data, der er gemt på servere, slettes automatisk efter en 
tidsgrænse på 2 år. Historiske data, der er gemt på enheden baseret på lagerkapacitet (ældste data 
slettes, når den maksimale lagerkapacitet er nået).  

e) Sådan får du adgang til og henter sådanne Produktdata: se nedenfor 2. 

2. arten og den anslåede mængde af Relaterede Tjenestedata , der skal genereres, og hvordan 
brugeren kan få adgang til eller hente sådanne data, herunder den potentielle dataindehavers 
datalagringsordninger og varigheden af opbevaringen, og hvordan brugeren kan anmode om, at 
dataene deles med en tredjepart og, hvor det er relevant, bringe datadelingen til ophør 

a) Dataens art: Miimo-indstillinger. 

b) Anslået mængde Relaterede Tjenestedata, der skal genereres: 128 kb 

c) Datalagringsordninger og opbevaringens varighed:  

Varigheden af opbevaringen er angivet i Mii-monitors juridiske dokument. Den tilsigtede 
opbevaringsvarighed er over 90 dage og mindre end 2 år. 

d) Sådan kan brugere få adgang til Produktdata og Relaterede Tjenestedata 

Hvis du er bruger, hvis du er bruger, kan du besøge EU Dataforordning Compliance-siden på Miimo-
appen (vælg fra rullemenuen i øverste højre hjørne af appens startskærm) og følge de trin, der er 
beskrevet i appen, for at hente dataene. 

e) Sådan anmoder du om at data deles med en tredjepart:  

i. Du kan bede en tredjepart om at anmode om, at data stilles til rådighed på en tredjepartsportal 
[portal.data-services.honda.eu]. Når tredjeparten har indsendt en anmodning via portalen, vil 
appen bede dig, den registrerede bruger, om dit samtykke til at dele data med den pågældende 
tredjepart.   

ii. Hvis du er bruger, kan du besøge skærmbilledet Compliance i henhold til EU's datalovgivning 
i Miimo-appen (vælg fra rullemenuen i øverste højre hjørne af appens startskærm) og følge de 
trin, der er beskrevet i appen, for at hente dataene. 

f) Sådan stopper du datadeling med tredjeparter: 

Hvis du er bruger, kan du besøge EU Dataforordning Compliance-siden i Miimo-appen (vælg fra 
rullemenuen i øverste højre hjørne af appens startskærm) og følge de trin, der er beskrevet i appen, 
for at stoppe med at dele dataene med tredjeparter. 

g) Sådan kan du slette Produktdata og Relaterede Tjenestedata: 

For sletningsanmodninger kan brugere konsultere HME-kontaktcenter. Data kan kun slettes helt (ikke 
delvist). 
 

3. om dataindehaveren forventer selv at anvende let tilgængelige data og de formål, hvortil disse 
data skal anvendes, og om han har til hensigt at tillade en eller flere tredjeparter at anvende 
dataene til formål, der er aftalt med brugeren 

 
Honda indsamler dataene for at levere Mii-monitor-service til brugerne. Vi indsamler også data  
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- for at administrere appen, 

- for at give Honda mulighed for at forbedre og optimere funktionaliteten af appen og Hondas 
produkter og tjenester (især Honda Miimo-serien),  

- at forstå, hvilke dele af appen/produktet der er populære/mest brugte, eller hvilke der skal 
ændres/opdateres,  

- til intern journalføring  

- til ledelse og revision af vores forretningsaktiviteter, herunder ledelsesanalyse, revision, 
prognoser, forretningsplanlægning; 

- til at besvare og/eller håndtere brugeranmodninger eller forespørgsler sendt via appen eller på 
anden måde; 

- at give brugerne teknisk support i forbindelse med din Honda Miimo og tjenester, der tilbydes dig 
via appen (hvilket omfatter deling af oplysninger med tredjeparter – 
softwarevedligeholdelsesvirksomheder og forhandlere); 

- til ethvert andet formål i forbindelse med administrationen af brugernes juridiske forhold til 
Honda; 

- at oprette en profil af brugere for at beslutte, hvilke produkter og tjenester de skal tilbyde dem til 
direkte markedsføringsformål.  

4. Modtagere af Produktdata og relaterede tjenester 
 
Ingen modtagere. 

 
5. dataindehaverens identitet, firmanavn og den fysiske adresse, hvor denne er etableret, og andre 

databehandlere samt de kommunikationsmidler, der gør det muligt hurtigt at kontakte 
dataindehaveren og kommunikere effektivt med denne dataindehaver 

a) Dataindehaver og kontaktoplysninger 

Dataindehaveren i henhold til EU's dataforordning er: 

(i) Honda Motor Europe Ltd., Cain Road, Bracknell, Berkshire, RG12 1HL, Storbritannien, 

E-mail/kontakt: Du kan kontakte kundesupport via e-mail 
(connectedservices.support@honda-eu.com) eller telefon (0345 200 8000). 

b) Databehandlere 

Vi bruger følgende databehandlere:  

(i) Honda Motor Co., Ltd. 2-1-1, Minami-Aoyama, Minato-ku, Tokyo, 107-8556, Japan. PP 
Kontor: 3-15-1 Senzui, Asaka, Saitama 351-0024, JAPAN 

(ii) NEC Corporation, 7-1, Shiba 5-chome, Minato-ku, Tokyo 108-8001 Japan  

c) Kommunikationsmiddel: HME-kontaktcenter via e-mail (connectedservices.support@honda-
eu.com) eller telefon (0345 200 8000). 

6. om dataindehaveren er indehaver af forretningshemmeligheder, der er indeholdt i de data, der 
er tilgængelige fra det forbundne produkt, eller som genereres under leveringen af en Relateret 
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Tjeneste, og, hvis den potentielle dataindehaver ikke er forretningshemmelighedshaveren, 
forretningshemmelighedshaverens identitet 

Data om Relaterede Tjenester vil ikke indeholde forretningshemmeligheder. 

7. varigheden af kontrakten mellem brugeren og dataindehaveren samt ordningerne for opsigelse 
af en sådan kontrakt. 

Brug af Miimo-appen er afhængig af tilgængelighed og er ikke tidsbegrænset. 

8. Din ret til at indgive en klage 

Som bruger har du ret til at indgive en klage til den relevante kompetente myndighed i den EU-
medlemsstat, hvor du har dit sædvanlige opholdssted eller arbejdssted, hvis du mener, at din ret i 
henhold til EU's Dataforordning er blevet krænket (artikel 38 i EU's Dataforordning).  

9.  Ændringer af disse relaterede tjenestedataoplysninger 

Nye lovkrav, virksomhedsbeslutninger eller tekniske udviklinger kan føre til ændringer af disse 
Relaterede Tjenestedataoplysninger og kræve, at vi tilpasser dette dokument med Relaterede 
Tjenestedataoplysninger i overensstemmelse hermed. Den aktuelle version kan findes på vores 
hjemmeside. Bemærk, at eksterne links til tredjepartswebsteder eller deres kontaktoplysninger kan 
ændre sig over tid. Hvis du finder oplysninger, der ikke længere er opdaterede, bedes du give os 
besked. 


